Smluvní podmínky
Smluvní podmínky společnosti ´´Autoškola Viki´´ Jiří Pagáč, Dunajská 188/5, Brno 62500, Brno IČO 75946467,

Děkujeme Vám za používání našich služeb (´´služby´´). Přihlášením se do kurzu, jakož to užíváním našich služeb vyjadřujete Váš souhlas s těmito smluvními podmínkami. !!! Pečlivě si je proto přečtěte !!!
Veškeré níže uvedené smluvní podmínky jsou součástí smluvních ujednání mezi oběma stranami.
Využívání služeb
Jako žadatel autoškoly využíváte našich služeb, a jste povinní se řídit veškerými zásadami a dostupnými informacemi, které Vám byli poskytnuty. Naše služby nesmíte zneužívat. Služby smíte využívat jen v mezích platných právních předpisů a řídit se zákonem  č.247/2000 Sb. v platném znění. V souvislosti s používáním našich služeb, Vám můžeme zasílat oznámení, interní zprávy autoškoly a další informace na telefonní číslo uvedené v „Žádosti o přijetí k výuce a výcviku“.
Praktické jízdy
Žadatel má v rámci individuálního studijního plánu povinný počet jízd daný zákonem 28 jízd á 45 minut plus závěrečná jízda na zkoušce z odborné způsobilosti v řízení motorových vozidel. Mimo prvních jízd na autotrenažéru, žadatele vyzvedáváme v rámci města Brna na místech stanovených autoškolou, ( ´´příloha plánovacího archu´´).  Časy jízd NEJSOU NÁROVATELNÉ. Vozidlo na žadatele na domluveném místě čeká 15 minut, v případě nedostavení se na jízdu žadatel zaplatí ´´prostoj z jízdy´´ viz. ceník autoškoly ve výši 200 Kč/45min. a to na další domluvené jízdě. V případě dvou a více prostojů, má autoškola právo na pozastavení dalšího plánování do doby uhrazení dlužné částky. Nedostavení se na ´´zkoušku z jízdy´´ je sankcionováno stejným způsobem ve stejné výši.

Pokud žadatel ztratí nebo zapomene ´´Průkaz žadatele´´ nelze s ním zahájit praktickou jízdu a jízda se počítá jako ´´prostoj´´.

Značku a typ výcvikového vozidla na jízdy určuje autoškola a značka vozidla není nárokovatelná, autoškola může provádět výcvik v řízení na kterémkoliv vozidle, jež má autoškola v registraci na příslušném Obecním úřadě s rozšířenou působností. Žadatel je v případě nedostavení se, povinen omluvit danou jízdu nejméně 48 hodin předem nebo je sankcionován částkou ´´prostoj´´ ve výši 200,-/45min., v případě nemoci je žadatel povinen omluvit jízdu nejpozději 4 hodiny před jejím začátkem a na další jízdu doložit zprávu lékaře s datem jízdy omluvené, tímto se vyhne pokutě za ´´prostoj z jízdy´´ a finančním sankcím.
Povinné konzultace – teoretická část 
Žadatel je povinen dle zákona o autoškolách v platném znění absolvovat 11 vyučovacích hodin konzultací, tzn .zahájení + 5 povinných konzultací po 90 minutách, bez řádně odchozených konzultací komisař nepřipustí žadatele ke zkoušce z odborné způsobilosti.
Zkouška z odborné způsobilosti
Viz. web autoškoly sekce ´´ZKOUŠKY´´, značka a typ vozidla není nárokovatelná, a může ji určit  Obecní úřad obce s rozšířenou působností dle registrace autoškoly z vozidel, jež má autoškola v evidenci jako výcviková. V případě že žadatel neuspěje v první části zkoušky (´´písemný test´´) a není připuštěn k jízdě. Ceny za opravné zkoušky jsou na webu autoškoly v sekci „Ceník“.
Převod výuky a výcviku – přerušení výuky a výcviku
V případě, že žadatel přeruší nebo dobrovolně ukončí předčasně výuku a výcvik, jakož to čerpanou službu, NEMÁ nárok na vrácení kurzovného. Výuka a výcvik se z kompletního balíčku na jednotlivé hodiny NEROZPOČÍTÁVÁ. Vystavení převodky výcviku 790,- viz. ceník autoškoly, je možno pouze na NEDOKONČENÝ výcvik (stěhování žadatele do jiného města atd.) Na vystavení převodky výcviku si autoškola vyhrazuje 10 pracovních dní ode dne odevzdání ´´Průkazu žadatele´´ do autoškoly. Převodku výcviku autoškola vystaví jen za předpokladu, že mezi autoškolou a žadatelem jsou vyrovnány veškeré finanční závazky.

V případě přerušení výcviku garantuje autoškola původní cenu po dobu 6 měsíců od zahájení čerpání. Pokud žadatel po přerušení opět zahájí čerpání služby nad 6 měsíců, má autoškola nárok na doplatek kurzovného do výše aktuální ceníkové částky.
Další poplatky
Z důvodu kapacity plánování a technických podmínek autoškoly se žadatel přihlášením do kurzu zavazuje, že zahájí praktický výcvik nejpozději do 3 kalendářních měsíců od data zahájení (tiskopis Městského úřadu). V tomto případě autoškola garantuje po celou dobu čerpání služeb, maximálně však 6 měsíců, původní ceny platné k datu zahájení výcviku. Pokud žadatel nezahájí praktický výcvik do 3 měsíců od data zahájení kurzu, platí pro žadatele veškeré ceny (doplňující a kondiční jízdy, storno poplatky, převody výcviku aj.) z ´´AKTUÁLNÍHO CENÍKU´´v daném dni využití služby. Ceník je umístěn na provozovně autoškoly a webových stránkách autoškoly.
Dárkové poukazy a zdokonalovací výcviky pro držitele sk.´´B´´´
Platnost ´´Dárkových poukazů ´´a ´´Zdokonalovacích výcviků´´ je 6 měsíců od data uvedeného na příjmovém dokladu (den zakoupení), po uplynutí této doby nelze již službu ani kurzovné nárokovat a poukaz bez náhrady propadá.
Skupina ´´A´´ motocykly
Upozorňujeme žadatele, že v rámci výcviku praktických jízd na motocyklu BEZ učitele na motocyklu, přebírá žadatel veškerou odpovědnost za svěřený motocykl, a je povinen uhradit veškerá vzniklá poškození. Totéž platí i pro zkoušky z odborné způsobilosti.

Doporučujeme si uzavřít tzv. Pojistku na blbost, která kryje minimálně poškození motocyklu na cvičišti, pád na místě atd.
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